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vuosiKERTOMUS VUODELTA 2010
avopalvelu ja isojärven palvelukoti

sekä luotsi -toiminta


Ventuskartano ry


Ventuskartano ry perustettiin vuonna 1967 nimellä Kokkolan Sosiaalitoiminnan Tuki ry. 
Yhdistyksen perustajajäsenet näkivät julkisen sosiaalitoimen palvelujen riittämättömyyden 
päihdeongelmaisille. Toimintaperiaatteeksi tuli auttaa niitä, jotka kipeimmin apua tarvitsi-
vat. Alkuperäisen nimensä mukaisesti yhdistys halusi vastata niihin sosiaalitoimen tarpeisiin 
ja haasteisiin, jotka olivat jääneet vähemmälle huomiolle virallisessa sosiaalityössä.


Yhdistyksen jäsenistö muodostui tuolloin yksittäisistä henkilö- ja yhteisöjäsenistä, jotka 
halusivat tukea toimintaa. Aktiivisia yhteisöjäseniä ovat tänä päivänä Kokkolan kaupunki ja 
Kokkolan seurakuntayhtymä. Henkilöjäseniä on noin 115. 


Alussa yhdistyksen toiminta-ajatukseen kuului järjestää asumispalveluja, edullista ruokailu- 
ja pyykinpesumahdollisuuksia vankilasta vapautuville sekä päihteidenkäytön vuoksi syrjäy-
tyneille. 2000-luvulle tultaessa yhdistyksestä oli muodostunut elämänhallintaan liittyviä pal
veluita tuottava yhdistys, jolla on useita yksiköitä ja erilaisia työmuotoja. Päätoimiala on 
edelleen päihdetyö.


Tänä päivänä Ventuskartano ry on vapaaehtoinen ja aatteellinen yhdistys, jonka tarkoitukse-
na on edistää vapaaehtoisesti hoitoon hakeutuvien päihde- ja muiden riippuvuusongelmais
ten kuntoutusta sekä edistää sosiaali- ja terveydenhuollon tukipalveluja. Yhdistys tuottaa 
laadukkaita päihdehuollon palveluja voittoa tavoittelematta. Yhdistys on aktiivinen koulu
tus- ja kehittämistoiminnassa sekä tukipalveluiden järjestämisessä sosiaali- ja terveyden-
huollossa.

Tarkoituksensa toteuttamiseksi yhdistyksellä oli kuusi erilaista yksikköä tai toimintaa 


vuonna 2010:


- Ventuskartano, päihdeongelmaisten laitoskuntoutusyksikkö Kokkolassa


- Avopalvelu, asumis- ja päiväkeskuspalveluja päihdeongelmaisille Kokkolassa


- Isojärven palvelukoti, tehostettua palveluasumista päihdeongelmaisille Kokkolassa


- Tikas –toiminta, jalkautuvaa päihdetyötä ja kuntien peruspalveluiden tukemista 

                   Hämeenkyrössä ja Ikaalisissa


- Hupa –toiminta, huume- ja lääkeriippuvaisten avomuotoinen toipumisyhteisö Kokkolassa


- Luotsi –toiminta, työvalmentajapalvelu työvoiman palvelukeskukselle ja TE –toimistolle 

                  Kokkolassa 1.1. -31.12.2010 


Ventuskartano ry:n ja sen kaikkien yksiköiden arvot ovat välittäminen, luotettavuus ja
                      elämän hallinnan tukeminen.

Hallinto


Ventuskartanon hallintoa johtaa Ventuskartano ry:n hallitus. Hallitukseen kuuluivat:


Kapteeni evp.

Markku Kallinen
puheenjohtaja


Lehtori


Pirjo Hirvi

varapuheenjohtaja


Johtava diakonian viranhaltija
Camilla Honkala
jäsen


Työterveyshoitaja

Maija Järvelä

jäsen


Palvelujohtaja

Pekka Kauppinen
jäsen


Suunnittelupäällikkö 

Seppo Kässi

jäsen


Seurakuntamestari

Matti Saari

jäsen


Ylipalomies, kunnallisneuvos
Roy Sabel

jäsen 16.6.2010 saakka


Sairaanhoitaja 

Borghild Varhama 
jäsen


Rikoskomisario 

Anders Åfors

jäsen


Hallituksen valmistelevana elimenä on toiminut työvaliokunta, siihen kuuluivat Markku 
Kallinen (pj), Pijo Hirvi (vpj) ja asiantuntijana Kokkolan kaupungin sosiaali- ja terveystoi-
men palvelujohtaja Seppo Mattila sekä toiminnanjohtaja Marjut Lampinen. Työvaliokunnan 
laajennettuihin kokouksiin osallistuivat johtoryhmän jäsenet eli Isojärven palvelukodin joh-
tava ohjaaja Annette Nikula sekä Avopalvelun johtava työntekijä Sanni Mäkelä.


Yhdistyksen toiminnanjohtajana toimii teologian maisteri, sairaanhoitaja, työnohjaaja 


Marjut Lampinen.


Ventuskartano ry:n visio:


Vuonna 2010 Ventuskartano ry on paikallisesti, seudullisesti ja valtakunnallisesti tunnettu ja 
arvostettu päihdehuollon toimija. Yhdistys on itsenäinen ja vakavarainen vaikuttavien palve-
luiden tuottaja. Se on toiminnassaan joustava ja tulevaisuutta ennakoiva. Yhdistyksen ylläpi-
tämät palvelut ovat ammatillisesti korkeatasoisia ja kysyttyjä.


Strategia vision toteuttamiseksi:

Vuonna 2010 Ventuskartano ry on paikallisesti, seudullisesti ja valtakunnallisesti tunnettu ja arvostettu päihdehuollon toimija.

· oman työn arvostaminen, siihen sitoutuminen ja työn tekeminen aina mahdollisimman hyvin

· laaduntunnustuksen ylläpito

· vaikutuspiirin laajentaminen ja kumppanuuksien hakeminen

· tiedottaminen laajassa merkityksessä ja sen kaksisuuntaisuus (esim. messut,

      koulutukset)

Yhdistys on itsenäinen ja vakavarainen vaikuttavien palveluiden tuottaja.

· tiukka taloudenpito

· palvelujen oikea hinnoittelu

· ammatillinen luotettavuus

· palvelujen ajantasaisuus ja laadukkuus, menetelmien valinta ja henkilökunnan osaamisen ylläpito

· perusosaamisen laaja käyttö

Se on toiminnassaan joustava ja tulevaisuutta ennakoiva.

· säilytetään kevyt hallinto ja päätösvallan sopiva delegointi

· ratkaisujen hakeminen ja joustavat toimintamuodot

· mahdollisimman tiiviit kontaktit ostajiin ja asiakaspalautteeseen reagointi

· ajan hermolla oleminen eli nopea reagointi yhteiskunnallisiin ilmiöihin ja muutoksiin

Yhdistyksen ylläpitämät palvelut ovat ammatillisesti korkeatasoisia ja kysyttyjä.

· koulutettu henkilökunta, sopivat tilat ja hyvät menetelmät

· motivointitaitojen hallinta


Kriittiset menestystekijät:
· vaikuttavuus

· kyvykäs ja osaava henkilökunta

· luottamus palveluun (tarjontaan, tapaan, laatuun)

· yhteiskunnallisiin muutoksiin reagointi (asema yhdistyksenä, taloudessa ja toiminnassa)


Katsaus vuoteen 2010


Ventuskartano ry:n hallituksen puheenjohtajana aloitti Markku Kallinen 1.1.2010. Samaan 
aikaan hallituksessa uutena jäsenenä aloitti palvelujohtaja Pekka Kauppinen. Hallituksesta 
erosi kesken kautensa Roy Sabel omasta pyynnöstään 16.6.2010. Avopalvelun uutena, osa
päiväisena asuntokodin vastaavana työntekijänä työskenteli sairaanhoitaja Sanni Mäkelä 
1.1.2010 alkaen. 


Vuoden merkittävin asia oli Isojärven palvelukodin toiminnan lakkauttaminen 31.12.2010. 
Syynä tähän oli Kokkolan kaupungin kesäkuussa ilmoittama päätös lopettaa tehostetun palve-
luasumisen ostaminen yhdistykseltä. Yhteisissä neuvotteluissa saatiin lakkauttaminen siirret-
tyä vuoden loppuun, joka oli pitkäaikaisten asukkaiden ja henkilökunnankin kannalta inhimil-
lisempää kuin kaupungin neuvottelujen alussa toivoma syksyinen aikataulu. Silti vuodesta 
1967 alkaen toimineen yksikön sulkeminen merkitsi isoa muutosta monen ihmisen elämään. 
Valtaosa asukkaista siirtyi asumaan Asuntokoti Hermanniin, jonne saatiin lisäresurssia henki-
lökuntaan. Osalle asukkaista kaupunki osoitti muun sopivamman asumisratkaisun.


Laitoskuntoutuksen voimakas kysynnän väheneminen jatkui jo toisena perättäisenä vuonna. 
Ventuskartanossa oli historiansa toiseksi heikoin käyttöaste, vain edellisen laman aikana oli 
tilanne yhtä huono. Muutoin vuosi on ollut vakiintunutta asiakastyötä, joka on työllistänyt 
hyvin henkilökunnan. Hallitus ja henkilökunta tekivät yhdessä syyskuussa opinto- ja virkis
tymismatkan Riikaan, jossa pidettiin seminaari ja tutustuttiin huumekuntoutukseen.


Tulevaisuuden kannalta merkittävä ratkaisu saatiin helmikuussa, jolloin Kokkolan kaupungin 
päihdepalvelujen kilpailutuksessa Ventuskartano ry valittiin palveluntuottajaksi uuteen, ra-
kennettavaan päihdekeskukseen. Keskuksen on tarkoitus aloittaa toimintansa 2012 Keski-
Pohjanmaan sairaanhoitopiirin tontille rakennettavassa uudessa kiinteistössä.
Avopalvelu

Ventuskartano ry:n avopalvelut on suunnattu ensisijaisesti päihdeongelmansa vuoksi tukea tarvitseville kokkolalaisille. Avopalvelun toiminta jakautuu asumispalveluihin ja päiväkeskustoimintaan. 

Tuetun asumisen tavoitteena on tukea ja motivoida asiakasta omatoimiseen ja itsenäiseen asumiseen sekä sosiaalisen toimintakyvyn parantamiseen. Päiväkeskus tarjoaa mahdollisuuden tutkia omaa arvomaailmaansa ja elämänsisältöänsä sekä tukea asiakasta oman elänsä hallinnassa antamalla neuvontaa ja ohjausta. Muuten päiväkeskus tarjoaa ryhmätoimintojen lisäksi internet –yhteyden ja liikuntavälineiden käyttön, mahdollisuuden saunomiseen ja pyykinpesuun sekä sosiaaliseen vuorovaikutukseen selvin päin muiden asiakkaiden kanssa. Ensisijaisesti on siis kyse inhimillisen elämän perustarpeiden tyydyttämisestä ja sosiaalisen turvallisuuden tarjoamisesta.

Rahoitus
Toiminnan rahoituksesta vastaa pääosin Kokkolan kaupunki, joka ostaa suurimman osan palveluista. Asiakkaat maksavat asunnoistaan vuokraa, jolla katetaan osa toiminnan kustannuksista. Myös Kokkolan seurakuntayhtymä on tukenut päiväkeskustoimintaa 5 000 euron avustuksella.
Yhdistys omistaa Avopalvelun pääyksikön Hermannin kiinteistöä ylläpitävän kiinteistöosakeyhtiön kaikki osakkeet. Omistus on säilytetty yhtiömuodossa, jossa kiinteistö aiemmin ostettiin, koska yhtiön purkaminen ei näytä kannattavalta. Yhtiö on toiminut ilman voittopyrkimyksiä päämääränään nollatulos. Vuonna 2001 yhtiö otti lainaa Hermannin peruskorjaukseen. Vuoden 2010 tulos oli ylijäämäinen kiinteistöosakeyhtiössä.

Avopalvelun taloudellinen tulos oli sovitusti alijäämäinen, jotta Isojärven palvelukodin lakkauttaminen saatiin siirrettyä vuoden loppuun saakka.
Toiminnan tarve
Avopalvelussa tehty työ on suunnattu lähinnä syrjäytyneimmille päihdeongelmaisille. Päihteiden ongelmakäytön vuoksi syrjäytyvien määrään vaikuttaa pitkällä aikajaksolla etenkin päihteiden käytön määrä. Vuoden 2010 tietojen mukaan alkoholin kulutus väheni noin 2 % edellisestä vuodesta. Alkoholia kulutettiin yhteensä 10 litraa/asukas. Avopalvelun asiakkaiden päihteidenkäyttötottumukset ovat vaihdelleet. Viimeisten vuosien aikana päihtymys on lähes aina hankittu Alkon tuotteilla. Sekakäyttö (erityisesti alkoholi + lääkkeet) on vähentynyt.

Kulutuksen kasvu näkyy varsin lyhyellä viiveellä esimerkiksi tietyissä sairaaloiden keräämissä päihdeongelmiin liittyvissä tunnusluvuissa. Tukiasumisen tarpeessa kulutuksen kasvun vaikutukset ovat vaikeammin havaittavissa. Tähän vaikuttaa paitsi pitempi viive haittojen ilmenemisessä myös monet väliintulevat tekijät kuten palvelurakenteen muutokset. 

Tuetun asumisen tarpeeseen vaikuttaa mm. paikkakunnan asuntotilanne. Kokkolassa asuntotilanne on yleisesti ottaen kohtuullinen. Kaupungissa ei näin käytetäkään tukiasuntoja pelkästään vaikean asuntotilanteen takia. Tukiasuntoon hakeutuvalle asiakkaalle pelkkä asunnon saanti ei ole riittävä ratkaisu. Asiakas ei täytä normaaliasumisen vaateita tai ei pysty huolehtimaan riittävästi itsestään. 

Avopalvelun sidosryhmiin kuuluvat erityisesti kaupungin sosiaali-, terveys- ja asuntotoimi, seurakuntayhtymä, Kriminaalihuoltolaitos, poliisi, Isojärven palvelukoti, psykiatriset osastot ja poliklinikat, Hupa -toiminta ja Ventuskartano. Asuttamiskysymyksiä koordinoi päihdetyöhön liittyvistä yksiköistä koottu työryhmä, jonka tehtävänä on löytää sopivin sijoituspaikka tukiasuntoa tarvitseville asiakkaille.

Avopalvelun asiakkaat

Avopalvelun asiakkaille on tunnusomaista putoaminen sosiaalisista verkostoista. Suhteet tavallisesti keskeisiin elämänpiireihin ovat kaventuneet; samalla myönteiset vaateet ja sosiaalinen tuki ovat hävinneet. Viimeisen vuoden aikana on kuitenkin myönteistä muutosta selvästi havaittavissa: yhä useampi asukkaista on kyennyt käymään työssä tms. Hermannista käsin.
Asiakaskunnassa ilmenee jonkin verran mielenterveysongelmia. Tämä näkyy mm. niin, että asukkaat ovat potilaina myös mielenterveyspalveluissa. Tätä kautta yhteistyö psykiatrisiin palveluihin onkin lisääntynyt ja jäntevöitynyt. Tämän asiakasryhmän päihteidenkäyttö on usein vähäisempää kuin muiden asiakkaiden.

Lähes kaikkien asukkaiden yhteinen ongelma on alkoholin ongelmakäyttö. Osa asukkaista (12,8 %) käyttää ainakin ajoittain myös lääkkeitä ongelmallisesti. Huumeiden ongelmakäyttäjiä (5,1 %) avopalvelun asukaskunnassa oli vähän. Sen sijaan osalla asukkaista on tapana käyttää monia päihteitä yhtä aikaa, niin sanottuja sekakäyttäjiä on 2,6 % kaikista asukkaista. Nämä tiedot perustuvat asukkaiden omiin kertomuksiin päihteidenkäytöstään.
Tuettu asuminen

Yhdistyksellä on vuoden lopussa käytössään 25 tuettuun asumiseen tarkoitettua asuntoa, joissa on yhteensä 27 asumispaikkaa. Tukiasumisen pääpaikkana ja päiväkeskuksena on toiminut yhdistyksen kiinteistöosakeyhtiön kautta omistama kiinteistö Herman Renlundinkatu 1. Kiinteistön täydellinen peruskorjaus valmistui vuonna 2002. 
Asumisvuorokausien määrä vuoden aikana (8 290) lisääntyi 1,2 prosenttia edellisvuodesta. 
Hermannissa on päihteiden tuominen sisälle asuntoon kielletty. Valvonnalla pyritään tukiasuntojen rauhoittamiseen asuinympäristönä ja päihteidenkäytön aiheuttamien haittojen minimoimiseen. Nimensä mukaisesti tuettu asuminen ei ole laitosasumista. Asuntokoti Hermannissa siirryttiin remontin jälkeen ympärivuorokautiseen valvontaan, mutta edes se ei täysin estä asukkaita tuomasta tai nauttimasta päihteitä talossa. 
Yhdistyksen tukiasunnot ovat usein viimesijainen päihdeongelmaisten sijoituspaikka: tukiasunnosta asiakkaita voidaan harvoin ohjata pois. Monen asiakkaan elämäntilanne on erittäin vaikea, menetettävää ei enää juuri ole ja päihteiden käytön hallintakin on minimaalista. Näistä lähtökohdista järjestyshäiriötkin ovat olleet hyvin ymmärrettäviä ja vaikeasti poiskitkettäviä. Vuonna 2006 yhdistys lähti keskittämään toimintaansa ja valvontaresurssiaan nimenomaan Hermanniin ja samaan aikaan aloitettiin henkilökunnan yhteisöhoidon koulutus. Näillä ratkaisuilla on ollut erittäin myönteinen vaikutus asuntokodin rauhoittumiseen ja viihtyisyyden sekä yhteisöllisyyden lisääntymiseen. Myös selviämishuoneen käyttö on vähentynyt.

Hermannissa henkilökunnan tavoitteena on ollut läsnäolollaan ja ohjauksellaan pitää talo 
turvallisena, päihteettömänä ja kodikkaana. Tavoitteena on ollut, että vuokrasuhde jouduttai-
siin purkaamaan työntekijän toimesta vain 0-2 kertaa/vuosi. Vuoden 2010 aikana purettiin 
vuokrasopimus kolme kertaa, syinä päihteenkäyttö tai väkivaltainen käyttäytyminen. Varoi-
tuksia annettiin kuusi: syinä uhkailu, päihteenkäyttö tai väkivaltainen käyttäytyminen. Väki-
valtaisesta käyttäytymisestä annettu varoitus johti suoraan vuokrasuhteen purkuun. Uhkaa
via tai väkivaltaisia tilanteita kirjattiin koko vuonna kaksi kappaletta.

Arkitoiminta 

Työntekijät tekevät pääsääntöisesti 3 -vuorotyötä vuoden kaikkina päivinä. Työnkuvaan 
kuuluu arkirutiinien hoitaminen ja arjen käytänteiden toimivuudesta huolehtiminen työvuo
rosta riippuen. Työntekijät ovat pääsääntöisesti hoitaneet työvuorot yksin, joten käytäntöjen 
ja toimintojen yhteiset tavoitteet on ollut tärkeä olla kaikilla selvillä. 


Ehdoton suhtautuminen päihteisiin on ykkösohjenuorana toiminnassa. Koko rakennus sel-
viytymishuonetta lukuun ottamatta on päihteetön. Ulko-ovi on aina lukittuna, työntekijä 
avaa oven ja voi harkintansa mukaan puhalluttaa asukkaan tai tarvittaessa tarkastaa sen, ettei 
mukana kuljeteta päihteitä. Päihtynyt voi halutessaan jäädä lukittuun, kameravalvottuun 
selviämishuoneeseen. Selviämishuoneesta voi lähteä ulos koska vain, mutta yleisiin tiloihin 
pääsee vain selvänä. Vuoden 2010 aikana selviämishuonetta käytti yhteensä 13 henkilöä 
yhteensä 134 kertaa.

Asukaskokous on kahden viikon välein pidettävä kokous, johon kaikki asukkaat ovat terve-
tulleita ja tarkoituksena on sekä tiedottaa asioista että selvittää asukkaiden toiveita ja tarpei
ta. Vuoden 2010 aikana pidettiin 21 asukaskokousta. Yleisimmät keskustelunaihe olivat 
talon viihtyvyys, siisteys ja tupakan savun aiheuttamat haitat sekä hiljaisuuden säilyminen 
yöaikana. 


Kohti vuotta 2011

Hermannin loppuvuotta väritti muutos, joka aiheutui Isojärven palvelukodin lakkauttamises-
ta. Kesän aikana tuli tietoon, että osa Hermannin määräaikaisen vuokrasopimuksen omaa-
vista asukkaista joutuu muuttamaan, jotta saadaan tilaa Isojärveltä tuleville asukkaille. 
Asukkaat kokivat tilanteen epävarmana ja epämiellyttävänä.. Epävarmuus asumissuhteen 
jatkuvuudesta oli käsin kosketeltava. Asiasta puhuttiin usein syksyn aikana. Tilanne saatiin 
hoidettua niin, että uudet asukkaat pääsivät muuttamaan taloon vuoden vaihteessa.

Päiväkeskus

Päiväkeskuksessa voi osallistua ryhmätoimintaan (esim. korva-akupunktio, taideterapia ja keskusteluryhmä) ja siellä on mahdollisuus pyykinpesuun, saunomiseen ja peseytymiseen. Nämä palvelut ovat maksuttomia ja tärkeitä asunnottomille tai muutoin puutteellisissa olosuhteissa eläville. Päiväkeskus tarjoaa mahdollisuuden myös neuvontaan ja ohjaukseen, lehtienlukumahdollisuuden, internet –yhteyden ja liikuntavälineiden käyttöön sekä sosiaaliseen vuorovaikutukseen muiden asiakkaiden ja henkilökunnan kanssa.

Hermannin asukkaita pyritään saamaan mukaan toimintaan henkilökohtaisen vuorovaiku-
tuksen avulla. Päiväkeskustoiminnan tarkoituksena on ohjata päihteettömään elämään tar-
joamalla inhimillistä vuorovaikutusta ja mahdollisuuksia oman elämän hallintaan. Sillä pyri
tään myös aktivoimaan Hermannin asukkaita yhteisölliseen toimintaan.

Osallistuminen päivätoimintaan antaa virikkeitä ja sisältöä päiviin hyvinkin syrjäytyneille asukkaille ja auttaa normaalin vuorokausirytmin säilyttämisessä. Toiminnan kautta saadaan raittiita päiviä osallistujille ja se vähentää yksinäisyyttä tarjoamalla mahdollisuuden tavata tuttuja ja keskustella heidän kanssaan. Toiminta on asiakaslähtöistä ja siihin osallistumiskynnys on matalalla. Tärkeä osa työtä on henkilökunnan antama ohjaus ja neuvonta (mm. peruspalveluiden käyttö, terveysneuvonta, päihteettömyyteen tukeminen). 

Päiväkeskuksen kävijämäärät ovat pysyneet ennallaan. Keskimäärin päiväkeskuksessa käy 
noin 2 - 10 asiakasta päivässä. Kävijöitä on enemmän, kun on jotain erityistä tarjolla esim. 
bingo. Jouluviikolla avopalvelun työryhmä valmisti noin 50 henkilölle perinteisen jouluate-
rian, jonka tarvikkeet saadaan lahjoituksina paikallisilta kauppiailta. Vuoden 2010 aikana 
päiväkeskustoiminnan kävijämäärät on pyritty vakiinnuttamaan 3-5 kävijään / ryhmä. 
Tavoitteeseen on päästy melko hyvin.

Päiväkeskustoimintaa on kehitetty voimakkaasti yksikön vastaavan työntekijän johdolla ja 
sitä tulee myös kaksoisdiagnoosi-koulutukseen liittyvässä kehittämistehtävä. Tavoitteena on 
parantaa toiminnan tunnettavuutta ja saada kohderyhmä tiedostamaan päivätoiminnan mah-
dollisuus. 

Yhteistoiminta seurakuntayhtymän kanssa
Ventuskartano ry:llä ja Kokkolan seurakuntayhtymällä on ollut yhteistoimintaa päihde- ja katulähetystyössä vuodesta 1989 alkaen. Keskeisintä toimintaa on ollut seurakuntayhtymän erityisdiakoniatyöntekijä Anne Belghitin vetämä tupailta (Raamattu- ja keskustelupiiri) Asuntokoti Hermannissa keskiviikkoisin klo 16.30. 
Henkilökunta

Avopalvelun vakinaiseen henkilökuntaan kuuluu yhteensä viisi henkilöä:






aloittanut
lopettanut
Harju Pirkko

asuntokodin työntekijä

1.4.2004

Harjunpää, Jorma
asuntokodin työntekijä

1.8.1994


Katajaranta Teijo
asuntokodin työntekijä

1.5.2005 (vakinaistettu)
Mäkelä Sanni
asuntokodin vastaava työntekijä
1.1.2010

Piispanen Jukka-Pekka
asuntokodin työntekijä

1.1.2009

Pirkko Harju on ollut toimivapaalla 1.1. – 31.12.2010. Avopalvelun sijaisuuksia ovat hoitaneet Katarina Hansson, Righard Haponen, Henna Kirvesmäki, Juha Klemola, Piia Leminen, Jan Saastamoinen, Noora Tikkakoski ja Ritva Vilppola. Siivoojina ovat toimineet Mia-Teresa Kyyrö ja Maija-Liisa Peltonen.
Työryhmän työnohjaajana on toiminut asumispalvelujohtaja, työnohjaaja Soili Mustonen.

Työryhmäpalaverissa keskustellaan yhteiset ajankohtaiset asiat niin, että kaikille menee 
sama tieto asioista yhdellä kerralla. Työryhmäpalaveriin voivat kaikki tuoda haluamansa 
asiat käsiteltäviksi. Kaikkien työntekijöiden yhteinen työryhmäpalaveri on pyritty pitämään 
kuukausittain. Kesäkuukausina se jäi väliin. Vuoden 2010 aikana pidettiin 12  työryhmäpa-
laveria. Lisäksi vuoden aikana laadun ylläpitamiseksi tehtiin paljon töitä ja asiasta puhuttiin 
palavereissa runsaasti.


Yhteisöpalaverit Ventuskartanossa palvelevat koko Ventuskartanon ry:n työyhteisöä. Yh-
teisöpalaverissa keskustellaan kaikille yhteisistä asioista, kouluttaudutaan ja käydään läpi eri 
yksiköiden kuulumisia. Yhteisöpalavereja oli vuoden aikana viisi kertaa.

Koulutukset


Ventuskartano ry:n tavoitteena on ylläpitää ja vahvistaa työntekijöiden ja sijaisten ammatil-
lista pätevyyttä. Vakituisille työntekijöille pyritään mahdollistamaan 3-5 koulutuspäivää ja 
sijaisille 0-3 koulutuspäivää vuodessa.


Vuoden 2010 aikana Hermannin henkilökunnasta kaksi vakituista ja yksi sijainen on aloitta-
nut suorittamaan päihdetyön ammattitutkintoa. Koulutukset:
· Aggressio ja psykopatia auttamistyön haasteena. Leminen.

· Lähijohtaminen. Mäkelä.

· 2D –verkostokoulutus (jatkuu 2011). Leminen

· Työkokous mielenterveys- ja päihdekuntoutujien asumispalveluista. Piispanen

· Toimiva mittaristo laadunhallintaan. Mäkelä, Harjunpää, Leminen, Piispanen, Hansson

· Valtakunnalliset Päihdepäivät.  Piispanen ja Harjunpää.

· Kognitiivisen psykoterapian perusteita päihde- ja mielenterveystyössä. Piispanen.

· Ryhmäohjaajakoulutus. Piispanen ja Harjunpää.

· Päihdetyön perusteita ja projektityön arviointi. Harjunpää ja Piispanen.

· Haasteellinen käyttäytyminen (Avekki). Harjunpää ja Piispanen.

· Persoonallisuushäiriöt Ventuskartano ry:ssä.  Harjunpää, Katajaranta,  Leminen ja Mäkelä.

· Pienet pohjalaiset päihdepäivät. Haponen (2 pv) ja Kirvesmäki (1 pv).

AVOPALVELUN TILASTOT 2010
Yhdistyksen avopalvelulla on vuonna 2010 ollut tarjolla yksi asumisvaihtoehto:

*Asuntokoti HERMANNI, jossa on 25 erillistä asuinhuonetta sekä yhteiset keittiö-, oleskelu-, sauna- ja saniteettitilat. Asuntokodin yhteydessä toimii myös päiväkeskus.

Avopalvelun asuntopalveluja vuonna 2010 käytti 39 eri henkilöä (32 vuonna 2009).

Asumisvuorokausia vuonna 2010 oli yhteensä 8 290  (8 190 vuonna 2009).

Vuoden vaihteessa 31.12.2009 asukkaita oli kirjoilla 20 henkilöä.

Hermannin käyttöaste oli 90,85 %.

YHTEISÖ- JA TUKIASUKKAIDEN IKÄJAKAUMA


19-24
25-34
35-44
45-54
55-64
65-74        75-84  

MIEHET
3
4
3
17
6
 0               1
NAISET
2
2
1
0
0
 0               0

MIEHIÄ 34

NAISIA    5
YHTEENSÄ 39
Isojärven palvelukoti


Isojärven palvelukoti on päihdeongelmaisille kokkolalaisille tehostettua palveluasumista 
tuottava Ventuskartano ry: n yksikkö. Yksikkö aloitti toimintansa 1967 yhdistyspohjaisena 
yömajana. Väliaikaisiksi jääneiden asuntola- ja huoltokotivaiheiden jälkeen yksikkö kehittyi 
Kokkolan kaupungin ylläpitämäksi palvelukodiksi 1993. Palvelukoti-nimike otettiin käyt-
töön, koska sen katsottiin parhaiten kuvaavan yksikön tämän hetkistä toimintaa. Vuoden 
2001 alusta Isojärven palvelukoti siirtyi Ventuskartano ry:n alaisuuteen. 


Palvelukoti koostuu kahdesta rakennuksesta, ns. uudesta ja vanhasta puolesta, joissa on 

yhteensä 11 valmiiksi kalustettua yhden hengen huonetta. Vuoden 2010 päättyessä palvelukodissa oli 8 asukasta. Vuoden aikana palvelukodissa asui 13 eri henkilöä. Palvelukodissa asumisvuorokausia kertyi vuonna 2010 yhteensä 3 782 (3 581 vuonna 2009), mikä merkitsee hienoista kasvua edellisvuoteen, 201 asumispäivää enemmän.

Palvelukodin viereisestä rivitalosta yksi asukas käytti palvelukodin tukipalveluja eli mahdollisuutta aterioida (myös vuonna 2009 oli tämä yksi tukiasukas). Tukipalveluvuorokausia kertyi yhteensä 365 (edellisenä vuonna samoin 365). 


Tehostettu palveluasuminen


Isojärven palvelukodin perustehtävä on tarjota ympärivuorokautista palveluasumista. Toi-
minnalla pyritään asukkaiden toimintakyvyn ylläpitämiseen ja päihdehaittojen vähentämi-
seen. Palvelukoti kantaa kokonaisvastuun asiakkaan hoidosta ja erilaisten palvelujen organi-
soinnista. Asukkaat saavat palvelukodissa ateria-, hygienia-, siivous- ja asiointipalvelut sekä 
lääkehoidon. Jokaiselle asiakkaalle tehdään palvelusuunnitelma, jossa räätälöidysti mietitään 
kunkin asukkaan avun, hoidon ja tuen tarvetta. Jos asukas on kotisairaanhoidon asiakas, 
tavoitteisiin pyritään yhteistyössä kotisairaanhoitajan kanssa. Palvelusuunnitelma tarkaste-
taan puolen vuoden välein tai tarvittaessa. 


Palvelukoti on päihteetön, palvelukodissa ei saa nauttia päihdyttäviä aineita tai olla niiden 
vaikutuksen alaisena. Päihtyneille asukkaille on järjestetty palvelukodissa erillinen selviä-
mishuone. Isojärven palvelukodin toimintaa raamittaa Ventuskartano ry:n hallituksen ja 
henkilökunnan yhdessä valitsemat arvot: välittäminen, luotettavuus ja elämänhallinnan tuke-
minen.  Periaatteena toiminnassa ovat asukkaan itsemääräämisoikeuden kunnioittaminen, 
omatoimisuuden tukeminen ja luottamuksellisuus.  
Asukkailla on mahdollisuus osallistua palvelukodin toiminnan suunniteluun, päätöksente-koon ja arjen toimintojen sisältöön joka toinen viikko järjestettävissä yhteisökokouksissa. Palvelukodin asukkaiden toivomuksesta pidetään ainakin kerran viikossa peli-ilta ja viikon-loppuisin bingon peluuta. Vuonna 2010 virkistysretki tehtiin Trullevin lomakylään. Lisäksi asukkaiden kanssa käytiin Jari Sillanpään konsertissa sekä Ykspihlajan työväenteatteritalolla. Palvelukodissa vieraili vuoden aikana seurakunnan työntekijöitä pitämässä hartaushetkiä ja muuten tapaamassa asukkaita. Asukkaiden kunnon heiketessä palvelukodissa on lisätty talon omaa virkistystoimintaa, koska suurin osa asukkaista ei huonon kuntonsa vuoksi pysty lähtemään muualle ilman saattajaa. Parina viimeisenä vuotena palvelukodin asukkaat ja työntekijät ovat viettäneet pikkujoulua valmistamalla yhdessä jouluaterian. Perinteeksi on myös muodostunut itsenäisyyspäiväjuhlat, johon on kutsuttu asukkaiden omaisia ja ystäviä. 

Isojärven palvelukodin yhteistyötahoihin kuuluvat lähinnä kotisairaanhoito, perusturvaviras-
to, asukkaiden edunvalvojat, Asuntokoti Hermanni, terveyskeskus ja asukkaiden omaiset 
sekä läheiset. Viimeisen vuoden aikana yhteistyö omaisten kanssa on tiivistynyt. Palveluko-
dissa vieraili päivittäin omaisia ja he ovat aktivoituneet mukaan omaistensa elämään. 

Palvelukodin asukkaat



Isojärven palvelukoti tarjoaa tehostettua palveluasumista pääasiassa ikääntyneille päihdeon-
gelmaisille. Ikääntyneillä päihdeongelmaisilla on ongelmia asioiden hoidossa, sairaanhoidon 
onnistumisessa, ravitsemuksessa ja lääkehuollon toteutumisessa. Heillä saattaa usein olla 
alentunut toimintakyky, laiminlyöty hygienia ja kasvanut tapaturmariski. Päihteiden käyt-
töön liittyy usein myös yksinäisyyttä, masennusta ja muita mielenterveysongelmia. Lisäksi 
heillä on suurentunut riski tulla hyväksikäytetyksi. Ikääntyneillä ihmisillä runsaan päih-
teidenkäytön vaikutus somaattisiin sairauksiin ja psyykkisiin ongelmiin sekä arjessa selviy-
tymiseen on nuorempia suurempi. Runsas päihteidenkäyttö näkyy palvelukodin asukkaissa 
mm. alkoholidementiana.  Asukkaiksi tullaan sairaalahoidosta kotiutuessa, sosiaalityön esit-
tämänä tai kun omainen ja lähipiiri eivät enää jaksa hoitaa päihdeongelmaista.

PALVELUKODIN ASUKKAIDEN IKÄJAKAUMA
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YHT. 13
Rahoitus

Toiminnan rahoituksesta vastaa pääosin Kokkolan kaupunki, joka ostaa suurimman osan 

palveluista. Asumisvuorokausi palvelukodissa maksoi asukkaalle vuonna 2010 20,28 euroa, josta varsinainen vuokra on 8,95 euroa ja palvelu 11,33 euroa. Palvelumaksu sisälsi myös 

ateriamaksun.

Taloudellisesti vuoden 2010 tulos oli vihdoin ylijäämäinen. Syynä tähän oli tietoinen päätös tehdä tappiota Asuntokoti Hermannissa, jotta Isojärven palvelukodin lakkauttaminen voitiin tehdä vasta 31.12.2010. 
Henkilökunta

Isojärven palvelukodin henkilökuntaan kuuluu yhteensä viisi henkilöä:






aloittanut
lopettanut

Hukari Mirva                 ohjaaja                
 1.1.2001, toimivapaalla

Isorinne Satu
                 ohjaaja

 8.3.2004

Nikula Annette               johtava ohjaaja                        1.3.2002

Söderholm Heidi            ohjaaja

 1.3.2009

Vähäkangas Jaana          ohjaaja               
 1.1.2001

Sijaisina ovat toimineet Henna Kirvesmäki, Anu Luoma, Leea Moilanen, Karoliina Paananen, Pasi Peltokangas, Suvi Salmela, Anette Lehojärvi, Mirva Hukari ja Ritva Vilppola.

Työryhmän työnohjaajana on toiminut lehtori, työnohjaaja Eeva Puutio.

Vuoden aikana henkilökunta on osallistunut seuraaviin koulutuksiin:

-    2D –verkostokoulutus (jatkuu vuonna 2011), Vähäkangas.
· Työkokous mielenterveys- ja päihdekuntoutujien asumispalveluista, Söderholm.

· Sisäinen auditointi organisaation kehittämisvälineenä, Nikula.

· Toimiva mittaristo laadunhallintaan, Vähäkangas, Nikula ja Isorinne.

· Toimintakyvyn arviointi iäkkäiden palveluissa (fyysinen toimintakyky), Isorinne.
· Persoonallisuushäiriöt Ventuskartano ry:ssä, Luoma, Isorinne, Nikula ja 

      Söderholm.

Luotsi-toiminta

Luotsi – toiminta on 1.1.- 31.12.2010 Kokkolan työvoiman palvelukeskukselle ja TE –toimistolle ostopalveluna toteutettu palvelu, jossa on etsitty paikallisiin olosuhteisiin sopivia työllistämisen, sosiaalisen kuntouttamisen ja aktivoinnin menetelmiä, selvitetty asiakkaan elämäntilannetta ja sen taustalla olevia tekijöitä sekä selkeytetty työnhakijan tavoitteita ja luotu edellytykset aktiivitoimenpiteisiin osallistumiseksi. Tarvittaessa on saatettu työnhakija hoidon ja kuntoutuksen piiriin.  

Toiminnan kohderyhmänä olivat Kokkolan työvoiman palvelukeskuksen asiakkaat, jotka eivät elämäntilanteensa tai terveydellisten syiden vuoksi kyenneet lähtemään työhön, työvoimapoliittisiin toimenpiteisiin tai kuntouttavaan työtoimintaan ja TE –toimiston työnhakijat, jotka tarvitsivat selkeyttä elämäänsä sekä tukea työelämään ohjautumisessa. Luotsi – toiminta oli yksi linkki työttömän työnhakijan ja muun viranomaisverkoston sekä läheisverkoston kentässä. Luotsi oli vierellä kulkija, joka ohjasi työnhakijaa yksilöllisesti asiakkaan omien tarpeiden mukaan. Luotsi teki sekä kotikäyntejä että oli työnhakijan mukana viranomaisyhteistyössä. Luotsin kanssa saattoi opetella arjen taitoja, etsiä konkreettisesti työpaikkoja, harjoittelupaikkoja, työkokeilupaikkoja, selvittää velkatilannetta, hoitaa terveydenhoidolliset käynnit ja löytää sisältöä elämään. Luotsina toimivat lähihoitaja Pirkko Harju (typ) ja sosionomi (amk) Ann-Kristine Högnäs (TE –toimisto), sijaisena sosionomi (amk) Marja-Leena Mattila.
Luotsi – toiminnan aikana onnistuttiin aktivoimaan ja motivoimaan työttömiä erityisesti työharjoitteluun, koulutukseen ja hoitoon sekä parantamaan työnhakutaitojaan. Työharjoittelu suuntautui enimmäkseen yksityisiin yrityksiin ja julkiselle sektorille, vähemmän Kokkotyö -säätiölle. Tässä yhteydessä täytyy mainita myös vuonna 2009 perustetut erilaiset ryhmätoiminnot, joita toteutti kaupungin työllisyys ja aktivointi –tiimi; osa luotsi-tominnan asiakkaista ohjautui näiden ryhmien kautta työharjoitteluun, työkokeiluun tai kuntouttavaan työtoimintaan. Erityisen onnistuneita ratkaisuja olivat työharjoittelun kautta syntyneet oppisopimuskoulutukset ja palkkatukityöt, jotka voivat johtaa pysyvämpään työllistymiseen. Toinen hyväksi koettu reitti kohti työllistymistä oli työharjoittelu/-kokeilu ja sen avulla löytynyt koulutusala. Työttömien työharjoittelua ja omaehtoiseen koulutukseen aktivointia tuettiin tutustumiskäynneillä mahdollisissa työharjoittelupaikoissa sekä aikuiskoulutuskeskuksessa. Yhdessä luotsin kanssa suoritetut tutustumiskäynnit olivat perusteltuja hakijoiden pitkän työttömyyshistorian tai nuoren iän takia. Konkreettisella läsnäololla, arjen taitojen opettelulla sekä henkisellä tuella työttömiä voitiin tukea ottamaan vastaan työharjoittelu- tai koulutuspaikkoja.


Luotsi – toiminnan aikana Työvoiman palvelukeskuksessa laadittiin yksilölliset suunni-
telmat 55 Luotsi –toimintaan osallistuvalle työttömälle. Vuoden päättyessä he sijoittuvat


seuraavasti:    


Kokkotyö-säätiölle ohjatuista 4:sta henkilöstä oli työvoimapoliittisessa toimenpiteessä 1, 
(työkokeilu tai työharjoittelu). Hoidon ja kuntoutuksen piirissä 2 (sateenkaari ryhmä 1, kun-
touttava työtoiminta 1). Jonossa Kokkotyö -säätiön toimenpiteeseen 1.  


Luotsi-toiminnassa olevat 20: Työvoimapoliittisessa toimenpiteessä 9 (työharjoittelu tai 


-kokeilu). Hoidon ja kuntoutuksen piirissä 5 (kiinteä asiakkuus terveydenhuollon puolel-
la). Työttömänä työnhakijana 6.


Luotsi-toiminnan piiristä pois siirretyt 31 henkilöä: Siirretty sitoutumattomana pois 3, 
muuttanut paikkakunnalta 2, hoidon ja kuntoutuksen piirissä 9, äitiysloma 1, työsuhteessa 4, 
ammatillisessa koulutuksessa 7, muussa koulutuksessa 2, itseohjautuvaksi 1, kuntouttava 
työtoiminta 1, jälkihuolto 1.                                                                                                           


Aikavälillä 1.1.2010 – 31.12.2010 TE-toimistossa laadittiin yksilölliset suunnitelmat 
24 Luotsi-toimintaan osallistuvalle työttömälle työnhakijalle. Vuoden päättyessä he si-
joittuvat seuraavasti:                                                                                                                           


-Kokkotyö -säätiölle kuntouttavaan työtoimintaa ohjattu 2 henkilöä. 


-Fyysisten ongelmien takia siirretty sairaanhoidon piiriin, jota kautta pitkälle sairaslomalle 
 3 henkilöä; näistä yksi asiakas palaa LUOTSI:n asiakkaaksi sairasloman jälkeen. 


- Hoidon ja kuntoutuksen piirissä 8

-Työharjoitteluun ohjattu 7


- Työllistyneitä 3


- Sitoutumattomuuden takia LUOTSI-toiminnasta poistettu 3


- Työkokeilu 4


- Muuttanut pois paikkakunnalta 1                                                                                       


- Ammatillisessa koulutuksessa 3 


Toimenpiteitä on enemmän kuin asiakkaita yhteensä. Listassa näkyy kokonaisuudessa Luot-
si- toiminnan toimenpiteet ja monta eri toimintaa on saattanut olla joidenkin asiakkaiden 
kohdalla. 

Luotsi - toiminnan vaikutukset ovat nähtävissä hyvin monitahoisesti: Luotsi on antanut yksilöllistä tukea koulutusvalintoihin ja urasuunnitteluun, se on mahdollistanut ammattitaidon ja aktiivisuuden ylläpidon lyhyidenkin työtilaisuuksien avulla, se on parantanut itsetuntemusta, ehkäissyt mielenterveysongelmien puhkeamista, katkaissut vakavia syrjäytymiskierteitä ja lisännyt otetta elämään.

Luotsi - toimintaan osallistuneiden ryhmä oli voimavarojensa ja resurssiensa suhteen moninainen, joten myös tukipalveluiden tarve oli hyvin monimuotoinen. Hyvänä koettiin myös Luotsin läsnäolo asiakkaiden vaikeissa elämäntilanteissa – tukijana ja ohjaajana.
